
ለሚመጣው የህክምና ቀጠሮዎ መጓጓዣ ይፈልጋሉ? 
ያለ ምንም ወጪ እዚያ ልናደርስዎ እንችላለን!

እንደ DC ጤናማ ቤተሰቦች እና
የDC የጤና እንክብካቤ ስምምነት እቅዶች አካል፣
የMedStar የኮሎምቢያ ዲስትሪክት
ቤተሰብ ምርጫ (MFC-DC) ተመዝጋቢ ከሆኑ፣
የCOVID-19 ክትባቶችን ጨምሮ ወደ ሃኪምዎ 
ቀጠሮ፣ ምርመራዎችን እንዲያደርጉ የጉዞ ቀጠሮ 
ልንይዝ እንችላለን። ለAccess2Care የመጓጓዣ 
አገልግሎቶች በ 866-201-9974 በመደወል 
24/7 ቀጠሮ ማስያዝ ይቻላል።

ይህ የሚሰራው እንዲህ ነው።
1. ለጉዞ ቀጠሮ ለመያዝ ወደ  ቢያንስ፦
Access2Care በ 866-201-9974 ይደውሉ።

ከመደበኛ ቀጠሮ ሶስት (3) የስራ ቀናት በፊት እና

ከአስቸኳይ ወይም የልጅ ደህንነት
ወይም የጥርስ ምርመራ ቀጠሮ
ከአንድ (1) የስራ ቀን በፊት።

2. የሚከተሉት መረጃዎች
መዘጋጀታቸውን እርግጠኛ ይሁኑ፦

ስም
የጤና እቅድ መታወቂያ
የትውልድ ቀን
ከጤና ጋር የተያያዘ ቦታ አድራሻ
ስልክ ቁጥር
የቀጠሮ ቀን እና ጊዜ
የአቅራቢ ስም እና አድራሻ
የመውሰጃ አድራሻ
የተንቀሳቃሽ ስልክ ቁጥር (የሚመለከተው ከሆነ)

የህክምና መሳሪያ 
(እንደ ተሽከርካሪ ወንበር ወይም መራመጃ ያሉ 
ማንኛውንም የህክምና መሳሪያዎች የሚጠ
ቀሙ ከሆነ ለAccess2Care ማሳወቅ አለብ
ዎት። ፍላጎቶችዎን የሚያስተናግዱ
የተለያዩ ተሽከርካሪዎች አሏቸው)።

3. ከቀጠሮዎ 24 ሰዐታት በፊት ትክክለኛውን 
የመውሰጃ ጊዜ ለማረጋገጥ ከAccess2Care 
ሾፌርዎ የስልክ ጥሪ ይደርስዎታል።

በሰዐቱ መድረሳችንን እርግጠኛ እንድንሆን
እባክዎ ከቀጠሮዎ ቢያንስ 1 ሰአት
ቀደም ብለው ዝግጁ ይሁኑ።
ጉዞ ለመሰረዝ ወይም ጉዞዎን ለመቀየር
መረጃ፣ ወደ Access2Care በ
866-201-9974 ላይ ይደውሉ።

ይህ የመጓጓዣ አገልግሎት ለMFC-DC 
ተመዝጋቢዎቻችን ወጪ የለውም።

ሰዎችን እንዴት እንደምናስተናግደው ነው ነገሩ።



MedStar የኮሎምቢያ ዲስትሪክት የቤተሰብ ምርጫ ተግባራዊ ሊሆኑ የሚችሉ የፌደራል የሲቪል 
መብቶችን ያከብራል እና በዘር፣ ቀለም፣ ብሄራዊ ምንጭ፣ እድሜ፣ የአካል ጉዳት፣ ወይም ጾታ 
መሰረት አድርጎ ልዩነት አይፈጥርም። 

ኢንግሊዝኛን የማይናገሩ/ወይም የማያነቡ ከሆነ፣ እባክዎ 888-404-3549 ላይ  8:00 a.m. እስከ 5:30 p.m. መካከል 
ይደውሉ። ተወካይ ይረዳዎታል።
 
Si no habla o lee inglés, llame al 888-404-3549 entre las 8:00 a.m. y las 5:30 p.m. Un 
representante se complacerá en asistirle.
 
Nếu bạn không nói và/hoặc đọc tiếng Anh, xin gọi 888-404-3549 từ 8 giờ 00 sáng đến 5 giờ 30 
chiều. Sẽ có người đại diện giúp bạn.
‘영어로 대화를 못하시거나 영어를 읽지 못하시는 경우, 오전 8시 00분에서 오후 5시 30분 사이에 
888-404-3549번으로 전화해 주시기 바랍니다. 담당 직원이 도와드립니다.
 
Si vous ne parlez pas ou lisez l’anglais, s’il vous plaît appeller 888-404-3549 entre 8:00 du matin 
et 5:30 du soir. Un représentant vous aidera.
 

የእንግሊዘኛ ቋንቋ መናገርና ማንበብ የማይችሉ ከሆነ ከጧቱ 8:00 ሰዓት እስከ ቀኑ 5:30 ባለው ጊዜ በስልክ ቁጥር 888-
404 3549 በመደወል እርዳታ ማግኘት ይችላሉ።
如果您不能講和/或不能閱讀英語，請在上午 8:00 到下午 5:30之間給  

888-404-3549 打電話，我們會有代表幫助您

https://www.medstarfamilychoicedc.com/




